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1.- Requisitos SAT para Facturar Electronicamente.

Para poder trabajar inmediatamente con el médulo de Factura Electronica de FEL debes asegurarte de que
cumples con estos dos requisitos fiscales:

1) Tener tu FIEL

La FIEL es la Firma Electrénica, y la necesitara para casi todos los movimientos a realizar en el portal del SAT,
por ello es el primer requisito a cumplir. Se obtiene utilizando la herramienta SOLCEDI o presentandose en
las oficinas del SAT con la documentacién solicitada.

La FIEL servird para generar el siguiente requisito que es el Certificado de Sello Digital (CSD).

Ejemplo de Archivos FIEL

%I EJMO10101L2A.cer — || EJM010101L2A key
[ \—

EJMO10101L2A.req *Contrasena de Clave Privada
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Importante:

Es muy probable que ya cuente con su FIEL pregunte a su contador y sélo tendria que generar el CSD,
en caso de que no cuente con ella llame al 01800INFOSAT o consulte la pagina www.sat.gob.mx

Tome en cuenta que la FIEL y el CSD, son archivos con diferentes usos, pero son muy parecidos, siga
las recomendaciones de este manual para no confundirlos.

2 ) Tener tu Certificado de Sello Digital (CSD)

El certificado es un archivo que se usa para "sellar" sus CFDI o facturas electrénicas y para validar su
autenticidad. Se obtiene a través de la aplicacién SOLCEDI y a través del sitio de internet conocido como
CERTISAT, para generarlo es necesario tener la FIEL.

/Ejemplo de Archivos CSD \
%I 000000005456467s.cer — || 000000005456467s.key
[\ —

000000005456467s.sdg

\ *Contrasefa de Clave Privada /

En caso de no contar con el CSD, a continuacién se proporcionard una guia para el manejo de estas
herramientas mencionadas SOLCEDI y CERTISAT, con las que podra generar la documentacion requerida
para comenzar a usar el sistema FEL.

& Factura
¢ Electronica
Tronuen
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2.- Qué es el SOLCEDI?

Para generar el requerimiento CSD, sera necesario tener en su computadora el SOLCEDI, que es un softwa-
rey se utiliza para que el contribuyente (persona moral o persona fisica) pueda generar tanto el archivo de
requerimiento FIEL (que se deberd presentar el dia de su cita), como los archivos s.KEY, s.SDG y contrasefia
de clave privada del CSD.

Para que el SOLCEDI pueda ser instalado exitosamente en su computadora tendra que contar con los
siguientes requerimientos técnicos:

2.2.- Caracteristicas de requerimiento de equipo

Plataforma: Linux y Windows con maquina virtual de java 1.7 y MAC OS X con entorno java JRE 1.7.
Memoria RAM: 32 ms.

Espacio en Disco: 5 ms.

Resolucion minima: soo x 600.

Velocidad de conexion: s6 kb.

Dispositivos periféricos: Unidad de almacenamiento (USB o disco compacto)
Mouse o raton.

Sitio de descarga: sitio wes.

2.3 Descarga del SOLCEDI.

Como primer paso debera ingresar a la pagina: www.sat.gob.mx y en Informacion Fiscal seleccionar la
opcion de Factura Electrénica (Imagen 1).
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Imagen 1

Después le abrira una nueva pagina (Imagen 2), y de clicen “;Necesitas Facturar? y enseguida da clic en Certificado
de Sello Digital.
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swoveedor de Factura Electronica. o utiliza la herramienta gratuita
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Imagen 2

Después clic en “Descargue la aplicaciéon” que se encuentra en la frase SOLCEDI (Imagen 3) y aparecera una pagina
desde la que se descargara el SOLCEDI. En esta nueva pégina debera hacer clic sobre la palabra.
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Imagen 3

Al elegir cualquiera de las opciones (Descargar u Obtener la aplicacion) en su escritorio, aparecera la Imagen 4, y

espere a que termine de descargarse y de clicen elicono de SOLCEDI que le aparecera en su escritorio. |_
SCH
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Seleccione la opoidn deseada:
L Rraquerimento de Generacdn de FIEL
i Requeriments de Renovacin de FIEL
[ sootud de Certcasos ds el Dt (CSD)

Facturogs

Fle Electrénica

www.fel.mx @

SOLCEDI

e @ @ O
Salicitud de Certificado
Digital

Imagen 5

3. Requerimiento de Certificados de Sellos Digitales.

Al seleccionar la opcion de “Solicitud de Certificados de Sello Digital (CSD)”, dar clic en el botén de “Examinar” para

obtener su certificado de FIEL vigente.

[ & Sofcitud de Certificado de Selo Digital (CSD)

| Estada del Proceso

|

Datos de entrada:
sCertificado dr FIEL vigesty

Proporcione su certificado de FIEL vigente

Certificads de FIEL
vigente (archiva ".cer)

SOLCEDI
e—— P © ©
Solicitud de Certificado
Digital
Imagen 6 Pt
sgj-r

Proveedor autorizado de certificaciéon SAT
Numero de aprobacién: 55029
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Publicador: Servioo de Administracdn Tributana
D hittpe: [ servoosuat. plataforma. cat. gob. mo

I —— Concelar

i~

Imagen 4

2.4 Descripcion de la aplicacion

Cuando abra la aplicaciéon mostrara con las siguientes opciones (Imagen 5) Aqui tendra que elegir la Tercera opcion
de “Solicitud de Certificado de Sello Digital”

Generacion del Requerimiento para solicitar Certificados de Sellos Digitales. Requerimiento de Generacion de FIEL.-
Generacion del Requerimiento para solicitar el Certificado de Firma Electrénica Avanzada de 12 vez.

Requerimiento de Renovacion de FIEL.- El servicio de Renovacién estara disponible en linea a través de la aplicacién
CERTISAT-Web y en Ventanilla en cualquiera de los Médulos de Atencién del Contribuyente.

Solicitud de Certificados de Sello Digital (CSD

& Factura
@ Electrénica
32 S

Proveedor autorizado de certificacién SAT
Numero de aprobacion: 55029
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Abrird la ventana de busqueda de certificado Imagen 7:

P

Bmcum:.,,FIEL - ¥ i@

| T B 00001214564

Equipa
@ Mombre de Archivo: 00001214569 cer
e

Archivos de Tpo: | Archivos de Certificado Digital v

Imagen 7

Y una vez que seleccioné el certificado vigente mostrard la Imagen 8, donde deberd capturar los siguientes
campos:

Nombre de la Sucursal o Unidad: (maximo 64 caracteres)

Contrasena de la Clave Privada: (minimo 8 caracteres). Esta contrasefa pertenecerd al CSD y se usara para la confi-
guracion de su CSD en el sistema FEL.

Confirmacion de la Contrasena: (la que capturé en el campo anterior)

Nombre de la Sucursal o Unidad: Por ejemplo, Matriz, Sucursal, etc.

Una vez que se ingreso correctamente la informacién solicitada, de clic el botén de “Agregar”.

& Factura
@ Electrénica

e
o
SAT 55029

Proveedor autorizado de certificacién SAT
Numero de aprobacion: 55029
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Importante:

Guarde la contrasefia o memoricela tal cual la escribié ya que no es posible recuperarla y en caso de olvidarla tendra
que hacer una nueva solicitud de CSD.

En caso de tener caracteres no validos para el nombre, mostrard un mensaje error y no podra avanzar hasta que se
ingrese la informacién correcta.

| 8 Sokcitud de Certificado de Sefio Digital (CSD) ' —_— )
- e, o
Estado del Proceso
Dot b cntroda

aNombre de by sucursal del £3D
sCamtrasohia de la Clave Priveda ded CSD
sConfammacion de la contraeta

SOLCEDI

mm Solicitud de Certificado
Digital

Datos del Contribuyente
RFC: | DABGIHIIMRI

Mombre, denomnaddn o razdn socal: GUILLERMO DAVILA BLUEMND

Datos para el nueve Certificado de Sello Digital (C5D)

Proporoone los sigulenbes dates para cads S0 a generar y o chc ol bobin < CAgreoer > »:

Mombre de la Sucrsal o Unidad: |
E—
Contrasefia de ka Clave Privada:
hirvel de segundad de la
Confirmandn de la Contrasefia: COnt asets Ay o
Imagen 8
Para cambine of nombrg de I Sucurssl o slimngr una solicitud, puiss & botdn Cancelsr | | - Anterior i3 s b
derechs de su ratdn (mouse] sobre la magen correspondente. l' o ]l S J Factura
Al — — ~ — - ¢ Electronica

e
o
SAT 55029
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Al pulsar el botén Agregar y mostrara en el recuadro las “Solicitudes realizadas”. Cabe sefialar que puede generar hasta
30 solicitudes como maximo (Imagen 9).

Solicitudes realizadas

‘=3  Sucursal

Para cambiar el nombre de [a Sucursal o elminar solictud, pulse e botd ; —
d::d'ndemrabinﬁmlmbuh:nmm“:lnﬂt:. . aocel ][ terey ][ Epdeqie ]

Imagen 9

& Solicited de Certificado de Sello Digital (C3D)
Estado del Proceso

& SOLCEDI

el X EES
. Digital

Froceso de Generacion de Claves

Es importante que MUEVA EL RATOM (o mouse) en dstintas drecciones hasta gue la bamra de avance se haya completado v se
muesire by siguente pantala del proceso.

3
. i

h ) Ima gen 10 etherlgrtlli'crg

e
o
SAT 55029

Proveedor autorizado de certificacién SAT
Numero de aprobacion: 55029

Facturar En Linea | Comprobantes Fiscales Digitales | Privada Topacio 3505 501 Puebla , Pue. Tel. 240 55 00 / 01 800 08 73 391



FE L@ www.fel.mx '“\i}

Facturar en Linea

Ya que el proceso termine, debera proporcionar la clave privada de su certificado de FIEL el archivo con terminacion .KEY
y su contrasefia de clave privada vigente como se muestra a continuacién. (Imagen 11).

Una vez capturado de clicen Firmary Guardar.

r
5 Sohcmud de Corsfitad Ge Tono Digruy IOy Lo

[P e s

[ es ol Fameailla ] allaies oy nabals

# Chavd wre bila da La FIEL sypervie nflts Puivms maligh

= Lommir asvia o ba clrer portv e v sArctissa(a] By SOLCEDI

: L X N
Cwgital
Dusters dard oot riburyrete
=r HUNTRS 10 1AL TR
Pl E, e o FRnir et IOSE DE ESLS HUETADD MEILA
Foriwna b ba Secele ol need
Paras cormrussr con @ proorsn de gerer socn o e Lokobsd de Certfoadcs ce Lelo Daptal, we utllrard e ST eperite
For g e o, sagssrbes. distoe
Lbsraoon o i cree priveds del
e trhcado de FIDL Woeeke (anchien e
=y )
Ciervy serls O Ly e preasa
| Carcete
Imagen 11

Al indicar donde se guardarg, termina el proceso mostrando la siguiente Imagen se sefiala la ruta completa en donde
quedaron almacenados los archivos (Imagen12).

Importante:

Estos archivos pertenecen al CSD (S.key y S.sdg), se recomienda guardarlos en una carpeta distintita a la FIEL para no
confundirlos.

& Factura
@ Electrénica
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Proveedor autorizado de certificacién SAT
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B Salicitud de Certificada de Sello Digital (C5D) =T
Estado del Proceso

. /¥  SOLCEDI

- Digital

Datos del Contribuyente

RFC: HUMIFS 1017 7A

HNombre, dencminacon o razon sodal: JOSE DE JESUS HURTADO MEJIA

Erivio de sobcitisd de CSD

Para conduir ¢l proceso de generacin de Certificados de Sello Digital, debe enviar o archivo de
sobotud [sdg) a través de la pagina del SAT en Internet, utihzands o Servico CerbiSAT WER

Requerird de su FIEL o CIECF para ingresar ol sistema.
Su sohaitud quedd guardada en la siguiente ruta:

:\01_2013\Cartificados I HMCSD_HUMI791017L 7A_20130226 185 157\CS0_Surrsal_HUMI791017L 7A_20130226_182907 key

[ Terminar

L — T —— — — 4

Imagen 12
Al pulsar el botéon “Terminar” regresa a la pantalla inicial.

4.- CERTISAT

El siguiente paso es obtener el Certificado del CSD para esto es necesario que cuente con su Contrasefa (antes CIEC)
o FIEL eingrese a este Link:
https://paic.plataforma.sat.gob.mx/nidp/idff/sso?id=FormGenCont&sid=1&option=credential&sid=1

Alingresar mostrara la siguiente pagina (Imagen 13)

& Factura
¢ Electronica
2

Proveedor autorizado de certificacién SAT
Numero de aprobacion: 55029
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Ingress sus cradenclalas

REC
Confrasefia

Imagen 13

Una vez que se ingresa satisfactoriamente al sistema, aparecera la siguiente imagen en pantalla (Imagen14). Elegir el
menu que dice: “Envio de solicitud de certificados de Sello Digital”.

Principal | Ayuds | Sair

.. SAT FACTURAR EM LINEAS DERL

FLEDSIDT0ERD

.. i b e il ri W Trlmslan

ERTRANY o o

£ Sorviesd go ASmeraiendt TrEuland pote § s Sapcscndn iBe serncts 38 S0 Vol y MTuaklacds 0o se Confcady oo Frma Decrircs
Awmrzada o Certficacon de Selo Dyt

Mnm ‘4 Bwvocacion dol cemficado Renowackon del certificaco  Seguimientc a cemficados

Recupsracicn da certificados Envic da solicitud de carbficados de Selic Digital

Imagen 14 o

e
o
SAT 55029

Proveedor autorizado de certificacién SAT
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Seleccionar la ubicacion del archivo previamente creado “.sdg”( generado en el SOLCEDI )y “Enviar requerimiento” tal y
como se muestra en la siguiente imagen 15:

Principal | Ayuds | Salir

== SAT FACTURAR EM Lmlﬁ;?tfc%

Serrvin s e Actminisire s Trifmisre

[ de Erero de 2009
CERTISAT

peaete s

certficade P pObiiar [ QorEracadn O full Conficados de Sado Dl Sebe QBMmbrar DRivdmirls u Srchivd enBobreaan [ S00) qui Conterd 08
Segurnieo & FRgRrTTETIOE 08 ORURCHa0E 08 Selo Degtal mesdsanis @ aphcacein SOLCED -

«

| Efvibr Piusnmssnts

® Caryson regusridos

Imagen 15

Al enviarse correctamente el archivo “.sdg” aparecera una ventana con el acuse de recibido de la creacion del certificado
de sello digital, como se muestra en la siguiente imagen. Existe la opcién de imprimir este comprobante a través de la
liga inferior "Imprimir" (Imagen16)

oD

ST

SERICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARLA

CERTISAT WEB
SECRITANE,
-
AT EONRS 1§ RENETE ITHLS W
COMPROEANTE Cof SO0 CITLD D
CEMTIICADOS DE SELLO DRGHTAL
MURSERS DE

bt SOG I
FECHA: J008-01-21 139000

L SinGd Of slwesSTRAC:S ToBuisia CORTECA OUE B OOMTREBUTEMTE
P TusAR ([ LS § BE B 0F C%

Don i ﬂ SOUCTTS LA GEMERACSS D SUS CIRTACADSE o SEUO Derfa, oM B ARCHNG DI
AL RN TO

SOUCITUD DE CERTIFICADOS DE SELLO DRGITAL

(- _ )

& Factura
b e @ Electrénica

EEFESEaT=sTES)
BU TRAWTE D GEMORADON Cf CORTFICADOS Df SOLO [oGiTe SERA PROCESADS FULRADE LMEA. FAVOR DE |magen 16
CAR SEGUMENTD D SU TRAITE CONSULTANDD LA PAGEHE DI DI MTDRAET DL SAT jewe i goboma. [N LA SDCC0N

AT apwgiriadd Bl <Tu Finag

e
o
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En la ventana del sistema de clic en el botén “Seguimiento”, para ir a la siguiente Imagen 17:

.AT "CW'IHL“IEE

ey oy Ao i | iy

B Y
T

e nde Tyrw “ohs B9 e B Rl PTEF G TS P SRR § R 5 G B LT e D el e
[VP— e iiaties BE WALS BrE Wt b BETAC Lag.tees
Raiat

pese s ,,,' ——

i e
e - .

Imagen 17
En sequida dar clic en la liga “Recuperacién de certificados”( Imagen 18)
09 = g
Pn el i s bl
e
s wds i L T W b farwelr satwes (EETEIRRET.
[ T
‘ bt AL L Nk g et e les Doga
‘ = ] B B e e S Ry B S e Bt s g e B gt
arite sac ge Bebe
foos =3
Imagen 18
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Proporcionar el RFC en el campo referente y posteriormente oprimir el botén “Buscar” (Imagen 19)
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Imagen 19

El Certificado de Sello Digital debe aparecer ahora en Imagen 20y con esto se concluye el proceso de
obtencién de Certificado. Con clic derecho se obtiene el nimero de serie correspondiente al certifica-
do de SELLOS recién creado y es posible descargarlo en la misma carpeta donde se almacenan todos
los archivos . En este momento existen dos archivos confidenciales para el
certificado de sello digital, requisito del SAT, éstos son el archivo con extension

“s.key”y“s.cer”. Es recomendable guardarlos en una carpeta o bien en algun dispositivo de memoria,
como un USB . Para terminar con la aplicacion CERTISAT se oprime la liga “Salir”.
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Al salir de la aplicacién, usted ya podra configurar su Certificado en su cuenta FEL, (para mas infor-
macién consulte el manual de usuario apartado instalacién de CSD) pero no podra utilizarse para
hacer una factura o CFDI, ya tiene que pasar un plazo maximo de 72 hrs habiles a partir de que se
genera desde CERTISAT, ya que tiene que pasar por un proceso de publicacién en la lista LCO.
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jGracias!
Si continua con dudas...

Por favor contactenos via correo:



